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Die Technik in Kurze

® Professionelle Erfassung und Auswertung von Geblihren-
datensatzen (32 Bit Applikation)

* Betrieb an allen modernen TK-Anlagen mit V.24-Schnitt-
stelle

® Finfache Installation und Anpassung an das angeschlossene
TK-System

® Echte Netzwerkfunktionalitdt durch Client-Server-Lasung

® |ntegrierte Funktionalitdt durch frei kanfigurierbare
Menustruktur (Baumstruktur)

* Bedienerfreundlich trotz hochentwickelter Funktionalitat

® StandardmaBige Integration von Provider- und Tarifdaten
(aktualisierte und gepflegte Datenbanken optional up-to-
date via Internet)

® Einfache Anpassung des Systems an den Einsatzort durch
Verzonungsmodell der DT AG

... und das benétigen Sie fir teo®

IBM-kompatibler Personalcomputer Pentium 200 MHz oder
hoher

Betriebssystem ab MS-Windows '35 oder Windows NT 4.0
32 MB Arbeitsspeicher (RAM)

20 MB freie Speicherkapazitat der Festplatte
V.24-Schnittstelle (COM-Port)

teo® verschafft lhnen den Uberblick

Mit Hilfe von Reports, Tabellen und Diagrammen zeigt Ihnen
teo® in Ubersichtlicher Form, was Sie gerade wissen wollen.
\erschiedene Auswertungsarten und -kriterien sortieren die
Gespréche nach Teilnehmern, Leitungen, Projekten, Datum,
Zeit, Rufnummer, Verwaltungsstruktur, ete. Endlich erfahren
Sie prazise, wer wann welche Kosten verursacht!

Jetzt entscheiden Sie, ob Sie geniigend Leitungen haben, ob
Sie weitere Telefonbudgets einrichten, ob Sie aufgelaufene
Gebiihren bei den entsprechenden Projekten wieder abrechnen,
oder oder oder....

* Ubersichtliche Erfassungs- und Auswertungsstrukturen

* |ndividuelle Anpassung und Gestaltung von Auswertungs-
daten wie Reports, Tabellen und Diagramme

* |ndividuelle Festlegung von Auswertungskriterien wie Datum,
Uhrzeit, Rufnummer, Verwaltungsstruktur, etc.

® Telefonische Abfrage der Gebiihrendaten und Ansage dieser
durch Sprachausgabe, optional

* SQL-Schnittstelle

* |ntegrierter Report- und Grafikgenerator sowie Zusatz-
modul SQL-Assistent

* Geschitzter Zugriff durch mehrstufiges Zugriffskontroll-
system - Vergabe von individuellen Zugriffsrechten

® |ntegration, Verwaltung und Auswertung lhrer eigenen
Betriebsstruktur (Geschaftsstellen, Firmen, Abteilungen,
Kostenstellen)

Haben wir Sie neugierig gemacht?

Wir informieren Sie gerne ausfuhrlicher. Sie erreichen uns
unter

Tel. (062 21) 137880
Fax (0 62 21) 137 88 130

Sikom Software GmbH « Bergstr. 95 « 69121 Heidelberg
E-mail: sikom@sikom.de = Internet: www.sikom.de

Unsere Hotline (03 75) 69 00 100
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